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Offerta n® 20.071_01_ 00 del 20-01-2020
COMMESSA

103002_20.071
Servizio di POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA

Proposta di rinnovo
Progetto/Servizio/Consulenza/Prodotto

RIFERIMENTI RICHIESTA

Protocollo Richiesta Offerta Data

Comune di Valtournenche
Cliente Struttura

Riccardo Mantegari
Riferimento Cliente

RIFERIMENTI PROPOSTA TECNICO ECONOMICA

01 20-01-2020 7
Numero Data di emissione Numero di pagine
00
Versione Sostituisce Proposta N° Motivo della revisione

1 Catalogo Servizio Posta Eletronica Certificata SPEC_2019 01
2_Carta dei Servizi

Descrizione allegati
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2 INTRODUZIONE

Con I'approssimarsi della scadenza contrattuale, si presenta la seguente proposta di rinnovo in
continuita per lo stesso servizio.

3  REQuIsITI

3.1 Requisiti del Cliente
Il Cliente non ha espresso particolari requisiti funzionali.

| servizi sono tecnicamente gia attivi e configurati sul sistema locale dell’Ente.

3.2 Requisiti normativi e/o di Legge

| requisiti normativi sono espressi nel catalogo allegato alla voce CONFORMITA’ LEGISLATIVA
E CERTIFICAZIONIL.

4  SOLUZIONE PROPOSTA

La soluzione proposta prevede unicamente I'erogazione in continuita del servizio gia attivo sulle
caselle PEC sul dominio istituzionale.

Elenco degli indirizzi serviti

Indirizzo Tipologia
e cristina.benzo@pec.comune.valtournenche.ao.it e PERSONALE
e cristina.meynet@pec.comune.valtournenche.ao.it » PERSONALE
o fatturelettroniche@pec.comune.valtournenche.ao.it * STRUTTURATA
o polizialocale@pec.comune.valtournenche.ao.it » PERSONALE
e riccardo.mantegari@pec.comune.valtournenche.ao.it * PERSONALE

L'indirizzo protocollo@pec.comune.valtournenche.ao.it & servito nell’ambito dei servizi
PARTOUT.

5 OGGETTO DELLA FORNITURA

5.1 Prodotti/Servizi oggetto della fornitura

Servizio Posta elettronica Certificata, secondo il catalogo INVA SPEC_2019 01, per la durata di
anni 3.

Nell'allegato Carta dei Servizi sono riportate le metodologie di rendicontazione.
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5.2 Esclusioni di fornitura

Tutto quanto non espressamente indicato nel punto precedente e alla voce COSA NON FE’
COMPRESO nelle schede allegate & da considerarsi non incluso nella presente fornitura.

6 METODOLOGIA DELL’INTERVENTO

6.1 Controllo di Progetto
Il Servizio & erogato dal fornitore individuato in TelecomITALIA.

Il rapporto di servizio tra il Cliente, INVA ed il Fornitore &
e gestito per il primo livello dal Service Desk INVA;

e tracciato attraverso il sistema INVA di Service management.

6.2 Rapporti di Avanzamento

La rendicontazione dei servizi viene effettuata secondo quanto previsto dalle specifiche schede
di catalogo alla voce “RENDICONTAZIONE” e dalla Carta dei Servizi.

6.3 Accettazione
Attraverso ordine di acquisto o atto equipollente.

6.4 Eventi Particolari
Non sono previsti eventi particolari rispetto a quanto gia dettagliato negli allegati.

6.5 Comunicazioni Cliente Fornitore

Per I'erogazione ordinaria dei servizi si fa riferimento a quanto indicato nelle schede di catalogo
allegate.

Il Responsabile di progetto € identificato nella persona di Andrea Clérin.

7 PIANIFICAZIONE DELLE RISORSE

In continuita secondo quanto indicato al punto successivo di tempistica e in base a quanto
previsto dalla scheda a catalogo per I'eventuale disattivazione.

7.1 Sede delle attivita e gruppo di lavoro

Le sedi di INVA SPA e le sedi del fornitore TELECOMITALIA, residenti all’'interno del territorio
nazionale.
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7.2 Tempificazione della Fornitura

In continuita, dal 01.01.2020 al 31.12.2022 eccetto la casella
fatturelettroniche@pec.comune.valtournenche.ao.it che risulta gia coperta dalla Determina
212/2018 fino al 28.02.2021.

Per suddetta casella & proposto il rinnovo per allineare le scadenze a tutto il 31.12.2022.

8 CoNDIZIONI ECONOMICHE

8.1 Prezzo della Fornitura

o Valori del canone
Indirizzo
Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022
fatturelettroniche @pec.comune.valtournenche.ao.it 0€ 37,50 € 45,00 €
. . 15,00 € 15,00 € 15,00 €
cristina.benzo@pec.comune.valtournenche.ao.it
. . 15,00 € 15,00 € 15,00 €
cristina.meynet@pec.comune.valtournenche.ao.it
. . 15,00 € 15,00 € 15,00 €
polizialocale@pec.comune.valtournenche.ao.it
. . . 15,00 € 15,00 € 15,00 €
riccardo.mantegari@pec.comune.valtournenche.ao.it
. , 60,00 € 97,50 € 105,00 €
Totale complessivo per I’'anno
Totale complessivo per il triennio 262,50 €

Tutti i valori sono IVA esclusa.

8.2 Parametri e metriche per la composizione del prezzo
Sono indicati alla voce METRICHE DI COSTO della scheda a catalogo.

8.3 Modalita di Fatturazione
Sono indicati alla voce TERMINI DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO della scheda a catalogo.

8.4 Condizioni di Pagamento
Sono indicati alla voce TERMINI DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO della scheda a catalogo.

9 CONDIZIONI DI FORNITURA

9.1 Clausole Generali

9.1.1 ATTESTAZIONE DELLE ATTIVITA

Il Rapporto Avanzamento Lavori, emesso con cadenza concordata, costituisce I'attestato delle
attivita svolte da INVA nel periodo considerato. Esso si intende accettato dal Cliente qualora non
venga espressamente contestato entro 10 giorni dalla consegna.
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9.1.2 RISERVATEZZA

INVA manterra riservati, e dara istruzioni in tal senso al proprio personale, tutti i dati e le
informazioni di cui verra in possesso durante la esecuzione delle prestazioni oggetto della presente
offerta. INVA si impegna ad usare nei confronti di tali dati riservati la massima cura e la massima
discrezione secondo le disposizioni normative vigenti.

9.1.3 PROTEZIONE DEL CONTENUTO DELL ‘OFFERTA

N

La presente proposta é indirizzata esclusivamente al Cliente riportato in calce a questo
documento e deve intendersi protetta da riservatezza. Non potra pertanto essere divulgata,
comunicata a terzi e, in generale, farne un uso difforme ed estraneo alla trattativa finalizzata alla
conclusione dei nostri rapporti di fornitura.

9.2 Clausole Specifiche
Non si prevedono clausole aggiuntive rispetto a quanti piu sopra riportato.

9.3 Convenzione quadro

Per tutto quanto non espressamente specificato nel presente documento si rimanda alla
Convenzione quadro.

9.4 Validita dell’offerta

La validita della presente offerta € estesa fino a 30 gg dalla data di emissione decorsi i quali
senza che sia stata accettata attraverso la sua sottoscrizione in calce, si intendera automaticamente
revocata.

10 VARIE
N/A
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